
АКТ
О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРОВЕДЕНИЯ ОПРОСА ЗАЯВИТЕЛЕЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ 

УСЛУГИ

Наименование муниципальной услуги: «Спортивная подготовка по олимпийским видам 
спорта»
Исполнитель муниципальной услуги: Спортшкола «Олимп»
Основание проведения опроса: плановый опрос

Наименование исполнителя опроса заявителей муниципальной услуги: 
начальник отдела Управления молодежи и спорта г. Тынды Яковенко Д.П. 
(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя опроса)

Период проведения опроса: с 20 января по 28 февраля 2020 года

Результаты проведения опроса (анкетирования)

Формулировка вынесенного на опрос 
(анкетирование) вопроса

Вес вопроса в 
итоговой 
оценке

Варианты ответа
ДА, 

согласен
НЕТ, не 
согласен

1. Удовлетворяет ли Вас качество спортивной 
подготовки в спортшколе? X 89,7 % 10,3 %

2. Удовлетворяет ли Вас расписание и 
длительность тренировочных занятий в 
спортшколе?

X 82,0 % 18,0%

3. Достаточно ли для Вас информируют о 
деятельности спортшколы? X 77,0 % 23,0 %

ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА: муниципальная услуга 
удовлетворяет потребности заявителя услуги и 
соответствует стандарту качества

100% 82,9 % 17,1 %

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 1^0

Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги:
Муниципальная услуга соответствует стандарту качества

Акт о проведении опроса заявителей муниципальной услуги составлен 28.02.2020

Начальник отдела
(должность лица, проводившего контрольное 
мероприятие)

(подаись)
Яковенко Д.П.

(Ф.И.О.)


