
СВОДНЫЙ ОТЧЕТ
О РЕЗУЛЬТАТАХ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА 

МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ,
ОКАЗАНИЕ КОТОРЫХ НАХОДИТСЯ 
В ВЕДОМСТВЕННОМ ПОДЧИНЕНИИ

Комитета по физической культуре и спорту Администрации города Тынды
(наименование уполномоченного органа администрации муниципального образования

за 2018 год
№
п/п

Наименование 
муниципального 

учреждения, иного 
юридического лица, 
предоставляющего 

муниципальную услугу на 
основании муниципального 

контракта

Наименование
муниципальной

услуги

Оценка качества 
муниципальных услуг

Расчетная оценка 
качества по итогам 

контрольных 
мероприятий 

(РОСК™)

Расчетная оценка 
качества по итогам 
опроса (РОСКоп)

Сводная оценка 
соответствия 

качества 
(COCK)

1 2 3 4 5 6

/. Муниципальное 
бюджетное 
учреждение 
«Спортивная школа 
№  1 города Тынды 
Амурской области»

«Спортивная 
подготовка по 
олимпийским видам 
спорта»

ТО 0,9 0,95
(Муниципальная

услуга
соответствует

стандарту
качества)

2. Муниципальное 
бюджетное 
учреждение 
«Спортивная школа 
№  2 города Тынды 
Амурской области»

«Спортивная 
подготовка по 
олимпийским видам 
спорта»

ТО 0,9 0,95
(Муниципальная

услуга
соответствует

стандарту
качества)

«Спортивная 
подготовка по 
неолимпийским 
видам спорта»

т о 0,9 0,95
(Мунш{ипальная

услуга
соответствует

стандарту
качества)

3. Муниципальное 
автономное 
учреждение 
«Спортивная школа 
«Олимп» города 
Тынды Амурской 
области»

«Спортивная 
подготовка по 
олимпийским видам 
спорта»

ТО ТО то
(Муниципальная

услуга
соответствует

стандарту
качества)

Председатель
Руководитель

В.Н.Машейко
И.О.Фамилия



АКТ
О ПРОВЕДЕНИИ КОНТРОЛЬНОГО МЕРОПРИЯТИЯ

Исполнитель муниципальной услуги Муниципальное бюджетное учреждение 
«Спортивная школа №  1 города Тынды Амурской области»
Акт составлен 01.03.2019, в Комитете по ФК и спорту г. Тынды

(дата, место составления)
главный специалист Комитета по ФК и спорту г. Тынды Яковенко Д.П.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия
__________________________ Начальник ЦБУ фк и с Луценко В, Ю.

(должность, Ф.И.О. упол омоченного лица/ аименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия)

Вид контрольного мероприятия плановое
(плановое/внеплановое)

Период проведения контрольного мероприятия с Об сЬевраля по 11 февраля 2019 г.

Объект контрольного мероприятия «Спортивная подготовка по олимпийским видам 
спорта» (за период с 01 января по 31 декабря 2018 года)

(наименование муниципальной услуги)

Показатели качества муниципальной услуги
(заполняется при плановом контрольном мероприятии)

№
п/п

Наименование показателя качества муниципальной 
услуги

Установленное 
стандартом значение 
показателя качества 

муниципальной 
услуги

Фактическое 
значение показателя 

качества 
муниц пальной 

услуги
«Реализация дополнительных обще1развивающих программ»

1 Доля спортсменов, проходящих спортивную 
подготовку на этапе начальной подготовки, 
от общего числа обучаемых

67,7% 65,4%

2 Общая численность спортсменов, 
прошедших подготовку на этапах 
начальной подготовки и переведенных на 
тренировочный этап

0 0

■*)3 Доля спортсменов, удовлетворенных 
условиями и качеством предоставления
услуг

60% 56%

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 1А
Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги

Муниципальная услуга соответствует стандартам качества________



Акт о проведении контрольного мероприятия составлен:

Главный
специалист Комитета по ФК 
и спорту г. Тынды_______
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие)

Начальник ЦБУ фк и с
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие)

(подпись)

Яковенко Д.П.
(Ф.И.О.)

Луценко В.Ю .
(Ф.И.О.)

Контрольное мероприятие проводилось в моем присутствии

Заместитель директора по 
спортивной работе
(должность лица, в присутствии 
которого проводилось контрольное 
мероприятие)

(подпись)
Костянецкая Т.С.

(Ф.И.О.)

С актом о проведении контрольного мероприятия ознакомлен

К акту прилагаются: ---------------------------------------------------------------------------------------------
(разъяснения должностных лиц, работников, отвечающих за качество оказываемой услуги,_другие документы или их 
копии, связанные с результатами оценки соответствия качества муниципальной услуги)

Акт о проведении контрольного мероприятия получил 
«_#> £-3 2<К?г.

Директор Спортшколы №  1
(руководитель муниципального учреждения, иного V (подпись)
юридического лица, предоставляющего муниципальную 
услугу на основании муниципального контракта)

Теодорович В.Д.
Ф.И.О.



О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРОВЕДЕНИЯ ОПРОСА ЗАЯВИТЕЛЕЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ
УСЛУГИ

АКТ

Наименование муниципальной услуги: «Спортивная подготовка по олимпийским видам 
споута»
Исполнитель муниципальной услуги: Спортшкола №  1 
Основание проведения опроса: плановый опрос

Наименование исполнителя опроса заявителей муниципальной услуги: 
главный специалист Комитета по ФК и спорту г. Тынды Яковенко Д.П.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя опроса)

Период проведения опроса: с 16 января по 28 февраля 2019 года 

Результаты проведения опроса (анкетирования)

Формулировка вынесенного на опрос 
(анкетирование) вопроса

Вес вопроса в
ИТОГОВОЙ

оценке

Варианты ответа
ДА,

согласен
НЕТ, не 
согласен

1. Удовлетворяет ли Вас качество спортивной 
подготовки в спортшколе?

X 64,4 % 35,6 %

2. Удовлетворяет ли Вас расписание и 
длительность тренировочных занятий в 
спортшколе?

X 53,6 % 46,4 %

3. Достаточно ли для Вас информируют о 
деятельности спортшколы?

X 50% 50%

ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА: муниципальная услуга 
удовлетворяет потребности заявителя услуги и 
соответствует стандарту качества

1 0 0 % 56% 44 %

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги:

*
Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 

Муниципальная услуга в целом соответствует стандарту качества_____

Акт о проведении опроса заявителей муниципальной услуги составлен 01.03.2019

Главный специалист
(должность лица, проводившего контрольное 
мероприятие)

Яковенко Д.П. 
(Ф.И.О.)



АКТ
О ПРОВЕДЕНИИ КОНТРОЛЬНОГО МЕРОПРИЯТИЯ

Исполнитель муниципальной услуги Мунииипалъное бюджетное учреждение 
«Спортивная школа №  2 города Тынды Амурской области»
Акт составлен 01.03.2019, в Комитете по ФК и спорту г. Тынды

(дата, место составления)
главный специалист Комитета по ФК и спорту г. Тынды Яковенко Д.П,

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия
__________________________ Начальник ЦБУ фк и с Луценко В. Ю.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/ аименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия)

Вид контрольного мероприятия плановое
(плановое/внеплановое)

Период проведения контрольного мероприятия с 12 февраля по 18 февраля 2019 г.

Объект контрольного мероприятия «Спортивная подготовка по олимпийским видам 
спорта» (за период с 01 января по 31 декабря 2018 года)

(наименование муниципальной услуги)

Показатели качества муниципальной услуги
(заполняется при плановом контрольном мероприятии)

№
п/п

Наименование показателя качества муниципальной 
услуги

Установленное 
стандартом значение 
показателя качества 

муниципальной 
услуги

Фактическое 
значение показателя 

качества 
муниципальной 

услуги
«Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта»

1 Доля спортсменов, проходящих спортивную 
подготовку на этапе начальной подготовки, 
от общего числа обучаемых

59,5 % 75,9%

2 Общая численность спортсменов, 
прошедших подготовку на этапах 
начальной подготовки и переведенных на 
тренировочный этап

0 21

3 Доля спортсменов, удовлетворенных 
условиями и качеством предоставления
услуг

60% 71,2 %

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 1А
Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги

Муниципальная услуга соответствует стандартам качества________



Акт о проведении контрольного мероприятия составлен:

Главный
специалист Комитета по ФК 
и спорту г. Тынды
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие)

Начальник ЦБУ фк и с
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие)

(подпись)

Яковенко Д.П.
(Ф.И.О.)

Луценко В.Ю. 
(Ф.И.О.)

Контрольное мероприятие проводилось в моем присутствии

Заместитель директора по 
спортивной работе Самигулина О.Л.
(должность лица, в присутствии ( 
которого проводилось контрольное 
мероп иятие)

ГДтл&6ъ) (Ф.И.О.)

С актом о проведении контрольного мероприятия ознакомлен

К акту прилагаются: ---------------------------------------------------------------------------------------------
(разъяснения должностных лиц, работников, отвечающих за качество оказываемой услуги,_другие документы или их 

копии, связанные с результатами оценки соответствия качества муниципальной услуги)

Акт о проведении контрольного мероприятия получил
« &/» _____ 20(5 г.

Директор Спортшколы №  2
(руководитель муниципального учреждения, иного 
юридического лица, предоставляющего муниципальную 
услугу на основании муниципального контракта)

Кирюшин И. Б. 
Ф.И.О.



АКТ
О ПРОВЕДЕНИИ КОНТРОЛЬНОЕО МЕРОПРИЯТИЯ

Исполнитель муниципальной услуги Муниципальное бюджетное учреждение 
«Спортивная школа №  2 города Тынды Амурской области»
Акт составлен 27.02.2019, в Комитете по ФК и спорту г. Тынды

(дата, место составления)
главный специалист Комитета по ФК и спорту г.Тынды Яковенко Д.П.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия
__________________________ Начальник ЦБУ фк и с Луценко В. Ю.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия)

Вид контрольного мероприятия плановое
(плановое/внеплановое)

Период проведения контрольного мероприятия с 12 февраля по 18 февраля 2019 г.

Объект контрольного мероприятия «Спортивная подготовка по неолимпийским видам 
спорта» (за период с 01 января по 31 декабря 2018 года)

(наименование муниципальной услуги)

Показатели качества муниципальной услуги
(заполняется при плановом контрольном мероприятии)

№
п/п

Наименование показателя качества муниципальной 
услуги

Установленное 
стандартом значение 
показателя качества 

муниципальной 
услуги

Фактическое 
значение показателя 

качества 
муниципальной 

услуги
«Спортивная подготовка по неолимпийским видам спорта»

1 Доля спортсменов, проходящих спортивную 
подготовку на этапе начальной подготовки, 
от общего числа обучаемых

21 % 68%

2 Общая численность спортсменов, 
прошедших подготовку на этапах 
начальной подготовки и переведенных на 
тренировочный этап

0 26

3 Доля спортсменов, удовлетворенных 
условиями и качеством предоставления
услуг

60% 71,2%

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: U L

Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги
Муниципальная услуга соответствует стандартам качества________



Акт о проведении контрольного мероприятия составлен:

Главный___________
специалист Комитета по ФК 
и спорту г. Тынды
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие)

Начальник ЦБУ фк и с
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие^

(подагись)

QI/
(подпись)

Яковенко Д.П.
(Ф.И.О.)

Луценко В.Ю.
(Ф.И.О.)

Контрольное мероприятие проводилось в моем присутствии

Заместитель директора по 
спортивной работе
(должность лица, в присутствии 
которого проводилось контрольное 
мероп иятие)

С актом о проведении контрольного мероприятия ознакомлен

К акту прилагаются: ---------------------------------------------------------------------------------------------
(разъяснения должностных лиц, работников, отвечающих за качество оказываемой услуги,_другие документы или их 
копии, связанные с результатами оценки соответствия качества муниципальной услуги)

Акт о проведении контрольного мероприятия получил 
«<^/ » ______ 20^7 г.

Директор Спортшколы №  2
(руководитель муниципального учреждения, иного 
юридического лица, предоставляющего муниципальную 
услугу на основании муниципального контракта)

Кирюшин И. Б.
Ф.И.О.



О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРОВЕДЕНИЯ ОПРОСА ЗАЯВИТЕЛЕЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ
УСЛУГИ

Наименование муниципальной услуги: «Спортивная подготовка по олимпийским видам
споута», «Спортивная подготовка по неолимпийским видам спорта»
Исполнитель муниципальной услуги: Спортшкола №  2 
Основание проведения опроса: плановый опрос

Наименование исполнителя опроса заявителей муниципальной услуги: 
главный специалист Комитета по ФК и спорту г. Тынды Яковенко Д.П.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя опроса)

АКТ

Период проведения опроса: с 16 января по 28 февраля 2019 года

Результаты проведения опроса (анкетирования)

Формулировка вынесенного на опрос 
(анкетирование) вопроса

Вес вопроса в
ИТОГОВОЙ

оценке

Варианты ответа
ДА,

согласен
НЕТ, не 
согласен

1. Удовлетворяет ли Вас качество спортивной 
подготовки в спортшколе? X 72,1 % 27,9 %

2. Удовлетворяет ли Вас расписание и 
длительность тренировочных занятий в 
спортшколе?

X 69,4 % 30,6 %

3. Достаточно ли для Вас информируют о 
деятельности спортшколы? X 72% 28%

ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА: муниципальная услуга 
удовлетворяет потребности заявителя услуги и 
соответствует стандарту качества

1 0 0 % 71,2% 28,8 %

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 0,9

Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 
Муниципальная услуга в целом соответствует стандарту качества_____

Акт о проведении опроса заявителей муниципальной услуги составлен 0Е03.2019

Главный специалист
(должность лица, проводившего контрольное 
мероприятие)

Яковенко Д.П. 
(Ф.И.О.)



АКТ
О ПРОВЕДЕНИИ КОНТРОЛЬНОГО МЕРОПРИЯТИЯ

Исполнитель муниципальной услуги Муниципальное автономное учреждение «Спортивная 
школа «Олимп» города Тынды Амурской области»
Акт составлен 01.03.2019 в Комитете по ФК и спорту г. Тынды

(дата, место составления)
главный специалист Комитета по ФК и спорту г. Тынды Яковенко Д.П.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия
__________________________ Начальник ЦБУ фк и с Луценко В. Ю.

(должность, Ф.И.О. уп лномоченного лица/наименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия)

Вид контрольного мероприятия плановое
(плановое/внеплановое)

Период проведения контрольного мероприятия с 30 января по С5 февраля 2019 г.

Объект контрольного мероприятия «Спортивная подготовка по олимпийским видам 
спрута» (за период с 01 января по 31 декабуя 2018 года)

(наименование муниципальной услуги)

Показатели качества муниципальной услуги
(заполняется при плановом контрольном мероприятии)

№
п/п

Наименование показателя качества муниципальной 
услуги

Установленное 
стандартом значение 
показателя качества 

муниципальной 
услуги

Фактическое 
значение показателя 

качества 
муниципальной 

слуги
«Спортивная подготовка по олимпийским видам спорта»

1 Доля спортсменов, проходящих спортивную 
подготовку на этапе начальной подготовки, 
от общего числа обучаемых

62% 80,3 %

2 Общая численность спортсменов, 
прошедших подготовку на этапах 
начальной подготовки и переведенных на 
тренировочный этап

0 10

3 Доля спортсменов, удовлетворенных 
условиями и качеством предоставления
услуг

60% 87,5%

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 1%0

Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги
Муниципальная услуга соответствует стандартам качества________



Акт о проведении контрольного мероприятия составлен:

Главный___________
специалист Комитета по ФК 
и спорту г. Тынды______
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие)

Начальник Ц БУ фк и с
(должность лица, проводившего 
контрольное мероприятие)

(подпись)

Яковенко Д.П.
(Ф.И.О.)

Луценко В.Ю .
(Ф.И.О.)

Контрольное мероприятие проводилось в моем присутствии

Заместитель директора по 
спортивной работе
(должность лица, в присутствии 
которого проводилось контрольное 
мероприятие)

Багуина Г.П
(Ф.И.О.)

С актом о проведении контрольного мероприятия ознакомлен

К акту прилагаются: ---------------------------------------------------------------------------------------------
(разъяснения должностных лиц, работников, отвечающих за качество оказываемой услуги,^другие документы или их копии, 

связанные с результатами оценки соответствия качества муниципальной услуги)

Акт о проведении контрольного мероприятия получил 
« <У » e l ______ 2 0 ^  г.

Директор Спортшколы «Олимп»
(руководитель муниципального учреждения, иного 
юридического лица, предоставляющего муниципальную 
услугу' на основании муниципального контракта)

Мокряков А. А.
Ф.И.О.



О РЕЗУЛЬТАТАХ ПРОВЕДЕНИЯ ОПРОСА ЗАЯВИТЕЛЕЙ МУНИЦИПАЛЬНОЙ
УСЛУГИ

АКТ

Наименование муниципальной услуги: «Спортивная подготовка по олимпийским видам 
спорта»
Исполнитель муниципальной услуги: Спортшкола «Олимп»
Основание проведения опроса: плановый опрос

Наименование исполнителя опроса заявителей муниципальной услуги: 
главный спеииалист Комитета по ФК и спорту г. Тынды Яковенко Д.П.

(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя опроса)

Период проведения опроса: с 16 января по 28 февраля 2019 года

Результаты проведения опроса (анкетирования)

Формулировка вынесенного на опрос 
(анкетирование) вопроса

Вес вопроса в
ИТОГОВОЙ

оценке

Варианты ответа
ДА,

согласен
НЕТ, не 
согласен

1. Удовлетворяет ли Вас качество спортивной 
подготовки в спортшколе? X 87,5 % 12,5 %

2. Удовлетворяет ли Вас расписание и 
длительность тренировочных занятий в 
спортшколе?

X 88,5 % 11,5 %

3. Достаточно ли для Вас информируют о 
деятельности спортшколы? X 86,4 % 13,6%

ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА: муниципальная услуга 
удовлетворяет потребности заявителя услуги и 
соответствует стандарту качества

1 0 0 % 87,5 % 12,5 %

Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: М

Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 
Муниципальная услуга соответствует стандарту качества____________

Акт о проведении опроса заявителей муниципальной услуги составлен 01.03.2019

Главный спеиишист
(должность лица, проводившего контрольное 
мероприятие)

(подпись)
Яковенко Д.П. 

(Ф.И.О.)


